2022年部门整体支出绩效目标表 
填报单位：（盖章）衡东县旅游服务中心
	部门名称
	衡东县旅游服务中心　

	年度预算申请
（万元）
	资金总额：87.43万元

	
	按收入性质分：
	按支出性质分：

	
	其中：  一般公共预算：87.43万元
	其中： 基本支出：62.43万元

	
	       政府性基金拨款：
	       项目支出：25万元

	
	纳入专户管理的非税收入拨款：
	       

	
	             其他资金：
	

	部门职能
职责概述
	（一）贯彻落实党和国家、省市有关旅游业的法律、法规和方针、政策；贯彻落实国家、省、市旅游行业设施标准和服务标准；协助局机关拟定全县旅游业发展规划并组织实施。

（二）参与旅游项目开发、改造和升级的前期服务工作；协助全县旅游资源的普查、规划和相关保护工作；参与协调旅游行业招商引资和项目引进工作；协调处理景区景点周边关系。

（三）参与实施旅游宣传和重大促销活动、开拓旅游市场；参与旅游商品、纪念品的开发和相关工作。

（四）协助实施全县旅游景区（点）、旅游星级饭店、旅行社及旅行社服务网点以及其他旅游业经营单位的初审或报批工作；参与旅游安全、旅游保险和旅游娱乐文化工作。

（五）指导旅游教育、培训工作，实施全县旅游专业人才培训，协助开展旅游从业人员的职业资格和等级考试认证的有关工作；参与社会导游的统一管理；协助局机关做好县旅游协会相关事务性工作。
（六）参与全县旅游信息化工作；参与全县旅游经济运行的监测和发布；承担全县旅游信息的收集、统计和上报，提供旅游信息咨询；协助处理旅游投诉的相关工作。
（七）完成县文化旅游广电体育局交办的其他工作。


	整体绩效目标
	目标1：通过预算执行，保证单位履职，正常运转。
目标2：加快推进衡东旅游事业，打造衡东旅游品牌，推动旅游项目建设，提升旅游发展品质，促进全域旅游发展，创造安全的旅游市场环境。
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	一级指标
	二级指标
	三级指标
	指标值及单位

	
	产出

指标
	数量指标
	人员经费
	在职人数6人
借调人员1人

	
	
	
	公用经费
	予以保障

	
	
	质量指标
	在职人员控制率
	≤100%

	
	
	
	公用经费控制率
	≤100%

	
	
	成本指标
	人员经费支出
	≤58.23万元

	
	
	
	公用经费支出
	≤4.2万元

	
	
	时效指标
	单位履职、正常运转
	年度内完成

	
	
	可持续影

响指标
	推动旅游事业发展
	良好

	
	满意

度指

标
	社会公众或服务

对象满意度
	涉旅企业满意度
	≥95%

	
	
	
	游客满意度
	≥98%


单位负责人签字：                         填表人：旷美丽

联系电话：15173497926                    填报日期：2022年4月11日   
